
 

 

GUIA DE INGRESO Y PLATAFORMA E-LEARNING CRUZ ROJA ECUATORIANA 

 

1. Primer paso 

• Realizar solicitud en línea, en el siguiente enlace. https://sivol.cruzroja.org.ec/solicitud/   

• Seleccione tipo de identificación e ingresar su cedula de identidad 

 

 

 

• No soy un robot 

• Ir a registrar la solicitud 

• Aceptar registrar solicitud 

• Llenar el formulario correspondiente a cada pestaña 

 

- Información personal 

- Información de voluntariado 

- Información académica 

- Información médica 

Nota: Cada ítem tiene un (*) obligatorio a responder y seleccione enviar solicitud con todos los 

campos completos. 

 

 

 

https://sivol.cruzroja.org.ec/solicitud/


 

 

 

2. Segundo paso 

• Recibirá un correo con la solicitud (aceptada) y los datos correspondientes para realizar 

los siete cursos en la plataforma. 

 

 
  

3. Tercer paso 

• Ingresar en el siguiente enlace, plataforma virtual 

https://plataformavirtual.cruzroja.org.ec/login/ingreso/inicio.html  

• Seleccione la opción de Voluntario si ya pertenece a la institución, caso contrario 

Aspirante a Voluntario. 

 

 

https://plataformavirtual.cruzroja.org.ec/login/ingreso/inicio.html


 

 

 

4. Cuarto paso 

• Si ingresa a la plataforma por primera vez, debe validar los datos solicitados, ingresando 

el código de verificación que se envía al correo electrónico. 

 

 
   

Nota: Si ya es voluntario, debe solo validar los datos que le solicite el sistema 

 

5. Quinto paso 

 

Seleccionar Cursos CRE, después Introducción al Proceso de Formación Inicial, se despliega 

siete cursos a realizar: 

 

o Malla básica 

o Seguridad operativa 

o Prevención de enfermedades transmisibles 

o Protección de datos 

o Protección, genero e inclusión 

o Prevención de explotación de abuso sexual (PEAS) 

o Principios de acción de emergencias 

o Código de ética 

o Gestión de proyectos 

 

ID de voluntario 



 

 

 
  

 

Nota: El examen tiene como mínimo tres intentos, si no aprueba debe enviar un correo a 

voluntariado@cruzrojapichincha.org, solicitando una nueva oportunidad para rendir otro examen. 

 

Contactos Quito 

Teléfono: 2521573 ext. 118 

Celular: 099 905 9967 

voluntariadojpp@cruzroja.org.ec – voluntariado@cruzrojapichincha.org  
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